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Vertragsloschung
fur Automatenkarten

,<Kartensperre” in OSPlus automatisieren

OSPlus-Automatisierung

Mit  dem Modul »vertragsléschung/
Kartensperre® bietet K7 eine weitere Mog-
lichkeit, OSPlus-Prozesse zu automatisie-
ren.

Anhand der digitalisierten/gescannten Auto-
N\

matenkarte flihrt das K7-Erfassungssystem ANTON SPENDENKOENIG! \\\
eine Ldschung des zugrunde liegenden Kar- 22 N

tenvertrages im OSPlus-System aus.
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Modellierung, Erkennung & Calls
Die OCR und der WANDO Formulardesig-
ner finden zielgenau die Kartennummer.

Anhand dieser ermittelt WANDO per
OSPlus-Calls die Kontonummer und den
Kontoinhaber und somit dessen zugehori-
gen Kartenvertrag.

Somit kann der Loschprozess bereits aus

der Vorkorrektur vollautomatisch angesto- _h S~ e e
Ren werden. Sollte die Kartennummer nicht Servicehotline +49 68193 76 - 48 19
gefunden oder die Sparkasse eine manuelle
Eingriffsmdglichkeit  (Teilautomatisierung) el
wiinschen, so ist dies tUber die WANDO Kor-
rektur ebenfalls moglich.
A . Auswanl
Sichere Verarbeitung e, TR
Uber einen zusétzlichen Abgleich der IBAN e
wird sichergestellt, dass nicht versehentlich Bedingungen
die falsche Karte/Vertrag gesperrt wird. il etegacommen Seitraumm vor &
AuRerdem wird wie gewohnt in WANDO die il vvennung bis: Abfragen

Léschung protokolliert bzw. in die Statistik _ :
aufgenommen. So ist stets Transparenz und ll searvsungsautvans  Ergebris
Nachvollziehbarkeit gewéhrleistet. @Benmzemeﬁmm METHOD_ID MODULE_NAME FI_KERTE 1
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