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Mobile Erfassung 
von Dokumenten

Archiv
Legitimationen
Beleihungsobjekte
Rechnungen
etc.

mit Vorindizierung
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Vordefinierbare Verfahren und Profile

Übertragung an sicheren Datenraum (z.B. für 
personenbezogene Daten, Legitimationen…)

Aktenplan mit allen Dokumenttypen/IDs und 
Maskenkonfiguration im Datenraum hinterlegt

Optional OSPlus-Anbindung

PreScan-Dialog für 
dokumenttypabhängige Vorindizierung

Bildübersichten und Zuschneidefunktionen

 Texterkennung für Legitimationen

Stapelmanagement

Benutzerführung

Durchgängige Protokollierung für Revisionszwecke

 Zugriffs-Schutz

WANDO mobile in Stichpunkten
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Einrichtung
 Stellen Sie sicher, dass Sie 

eine WLAN-Verbindung 
haben.

 Bei der Erstnutzung von 
WANDO mobile wird der 
Zugang zum sicheren 
Datenraum per QR-Code mit 
verschlüsselter Konfiguration 
eingerichtet.

 Erlauben Sie WANDO mobile 
gegebenenfalls Zugriff auf die 
Kamera.
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Einrichtung
 Scannen Sie den QR-Code, 

den Sie von K7 erhalten, mit 
der Kamera Ihres 
Mobilgerätes.

 WANDO mobile ermittelt 
automatisch die Konfiguration 
für den Sicheren Datenraum 
und führt einen 
Verbindungstest durch.

 Die Konfiguration wird 
gespeichert sowie die 
Benutzerkennung und der 
Zugangscode für den 
Datenraum vergeben.
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Einrichtung
 Geben Sie Ihre 

Benutzerkennung analog zu 
OSPlus “S_ _ _ _ _ _ _” 
(S+7 Ziffern) und die zum 
Starten der App notwendige 
PIN ein.

 Die Benutzerkennung wird 
später für die 
Weiterverarbeitung im 
Zentralsystem verwendet 
(Herkunft des 
Dokumentes/Stapel).

 Die Konfiguration wird 
gespeichert und WANDO 
mobile bestätigt die 
erfolgreich abgeschlossene 
Installation.

 Die App wird nun beendet und 
ist beim nächsten Start 
betriebsbereit.
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 Starten Sie WANDO mobile 
über die Titelschaltfläche.

Start
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 WANDO mobile 
führt Sie mit kurzen 
Hinweistexten durch die 
Bedienung. Diese werden, 
kontextabhängig vom 
aktuellen Arbeitsschritt, jeweils 
am oberen Bildschirmrand 
angezeigt.

 Die Hinweistexte begleiten 
den Arbeitsablauf und 
enthalten Bedienhilfen.

 Sie können die Hinweise 
durch Antippen ausblenden.

Benutzerführung
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 Beispiel Legitimationen

Benutzerführung

 Beispiel Objektfotos
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 1. Möglichkeit:

Per Schnellstart-Schaltfläche 
für Standardverfahren
- Archiv
- Legitimationen
- Objektfotos
- Baupläne
- Rechnungen  

Es öffnet sich sofort die 
Kamera bzw. der PreScan-
Dialog (Vorindizierung).

 2. Möglichkeit:

Sie können optional auch 
eigene benutzerdefinierte 
Verfahren und Profile anlegen.

Erfassen
eines Dokuments
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 Nach Tippen  eines 
Schnellstartbuttons bzw. der 
Schaltfläche “Photo” gelangen 
Sie in den Erfassungsmodus.

 Sofern im Verfahren die 
Option “PreScan-Dialog” 
(Vorindizierung) eingestellt ist, 
öffnet sich dieser zunächst.

 Geben Sie die Indexdaten 
über die Tastatur ein.

 Über das Pulldown-Menü für 
den Dokumenttyp wird Ihnen 
der Aktenplan eingeblendet.

 Alternativ können Sie über die 
Tastatur auch Buchstaben und 
Ziffern tippen.

 Schließen Sie die Eingaben
mit “Übernehmen” ab.

Indexdaten
PreScan-Dialog
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 Richten Sie die Kamera 
passend auf das Dokument 
aus und beobachten Sie die 
Bildschärfe.

 Tippen Sie auf die 
Schaltfläche “Photo”. 

 Nehmen Sie dabei das Foto
des Dokuments möglichst 
rechtwinklig auf.

 Individuelles Zuschneiden und 
Geraderichten und Drehen ist 
im Anschluss trotzdem noch 
möglich.

Foto aufnehmen

 WANDO mobile weist Sie 
gegebenenfalls auf eine
fehlende zweite Seite hin 
(obligatorisch bei 
Legitimationen).
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Bildwerkzeug
Schneiden
 Um ein Bild zuzuschneiden, 

ziehen Sie mit Finger oder Stift
einen Rahmen von links oben 
nach rechts unten über den 
gewünschten Ausschnitt.

 Beachten Sie ggf. die 
Lupenfunktion, um Anfangs-
und Endpunkt genau zu 
treffen.

 Tippen Sie auf die 
Schaltfläche “Schere”.

 Wählen Sie optional das 
Dokumentformat, das dem 
Ausschnitt entspricht, z.B. 
“Personalausweis”
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Bildwerkzeug
Ausrichten
 Tippen Sie auf die 

Schaltfläche “Auswahl” (nun 
rot markiert).

 Tippen Sie nacheinander die 
vier Ecken des schräg 
aufgenommenen Bildes an 
und markieren Sie dadurch die 
Eckpunkte (grüne 
Markierung).

 Nutzen Sie ggf. die 
Lupenfunktion zur genauen 
Auswahl der Ecken.

 Nach Auswahl der vierten 
Ecke schneidet die App den 
Ausschnitt zu und richtet ihn 
rechtwinklig aus.
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Bildwerkzeug
Rotieren
 Tippen Sie auf die  

Schaltfläche “Rotieren” und 
drehen Sie damit das Bild in 
90 Grad-Schritten im 
Uhrzeigersinn.

 Bestätigen Sie die gewünschte 
Drehung mit “Ok”.
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Verwerfen

 Falls ein Bild unbrauchbar ist 
und Sie es neu erfassen 
möchten, können Sie es 
unmittelbar mit der 
Schaltfläche “Löschen” 
verwerfen.
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Erkennung

 WANDO mobile erkennt bei 
der Erfassung in Echtzeit die 
Indexdaten von 
Personalausweisen oder 
Reisepässen.

 Anlegen von Neukunden und 
Legitimationen unmittelbar in 
OSPlus möglich.

Seite 16



© 2020 K7 IT-Solutions GmbH

WANDO mobile
Quick Guide

Blättern
 Sie können den Stapel vor 

dem Export nochmals zur 
Kontrolle durchblättern.

 Verwenden Sie hierfür die 
Schaltflächen “Vor” und 
“Zurück”.

Löschen
 Sie können einzelne Bilder, 

die Sie nicht benötigen, vor 
dem Export löschen.

 Verwenden Sie hierfür die 
Schaltfläche “Löschen”.

Neuer Stapel
 Mit der Schaltfläche “Neu” 

beginnen Sie einen neuen 
Stapel.
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Bildübersicht

 WANDO mobile zeigt die 
Aufnahmen und Bilddaten
nochmals in einer Übersicht 
(Galerie-Ansicht) mit 
Dateinamen, Größen und 
Auflösungen.

 Tippen Sie hierzu auf 
“Ansicht”.

 Aus der Galerie-Ansicht 
können Sie die Bilder 
nochmals nachbearbeiten 
(schneiden, rotieren), sortieren 
oder löschen.

 Tippen Sie hierzu das Bild an.
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Export

 Wenn der Stapel vollständig
ist, tippen Sie auf die 
Schaltfläche “Export”. 

 Der Export kann wahlweise 
auch gesammelt aus der 
Stapelübersicht heraus 
gestartet werden.
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Export
Sicherer Datenraum

 WANDO mobile fasst
nochmals die zu
exportierenden Daten
zusammen.

 Der laufende und der 
abgeschlossene Upload wird 
durch Symbole angezeigt.

 In der Hauptmaske zeigt die 
Export-Schaltfläche einen 
grünen Haken, bei fehlerhafter 
Übertragung ein rotes Symbol.
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Stapelübersicht

 Zur Verwaltung der 
“Scan”stapel bietet WANDO 
mobile eine Stapelübersicht, 
die auch Miniaturansichten 
(Thumbnails) enthält.

 Sie können in der Übersicht 5 
verschiedene Aktionen 
durchführen:
- Fortsetzen
- Exportieren
- Anzeigen
- Löschen
- Information

 Wählen Sie zunächst die 
gewünschte Aktion (z.B. 
Löschen) aus und dann den 
betreffenden Stapel, auf den 
Sie die Aktion anwenden 
möchten.

 Filter / Anzeigeoptionen
- Alle Stapel
- Exportierte Stapel
- Nicht exportierte Stapel.
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Stapelübersicht

 In der Stapelübersicht wird der 
aktuelle Verarbeitungsstatus 
des jeweiligen Stapels per 
Symbol angezeigt:



- exportiert (rot bei Fehler)

- erfolgreich archiviert

- in Bearbeitung im Zielsystem

- nicht exportiert

 Den Stapelstatus können Sie 
mit der Schaltfläche rechts 
oben aktualisieren.

 Der für die Aktion ausgewählte 
Stapel wird mit einem
dunkelroten Icon 
gekennzeichnet.

 Wenn die Stapelübersicht zur 
Ansicht mehr als eine Seite 
beansprucht, können Sie nach 
oben und unten scrollen.
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Stapel fortsetzen

 Wenn Sie einen Stapel zum
Fortsetzen auswählen, 
wechselt WANDO mobile 
(nach einer
Sicherheitsabfrage) wieder in 
den Erfassungsmodus.

 Sie können weitere Bilder zu 
dem Stapel erfassen, indem 
Sie die Schaltfläche “Photo” 
wählen.

 Die Schnellstart-Buttons sind 
deaktiviert, da das Verfahren 
bereits vorbelegt ist.
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Stapel exportieren

 Sie können Stapel gesammelt 
aus der Stapelübersicht 
heraus exportieren.

 Das bietet sich z.B. bei 
vorheriger Offline-Erfassung 
der Bilder an.

 Der Upload startet aus der 
Stapelübersicht.
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Stapel anzeigen

 Wenn Sie einen Stapel zum
Anzeigen auswählen, zeigt 
WANDO mobile die 
Bildübersicht des Stapels.

 Sie sehen unterhalb der Bilder 
auch Informationen zu 
Dateiformat und Größe

 Sie können die Bilder im 
Stapel nochmals einzeln 
ansehen und z.B. noch drehen 
oder zuschneiden.
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Stapel löschen

 Wenn Sie einen Stapel zum
Löschen auswählen, löscht 
WANDO mobile (nach einer 
Sicherheitsabfrage) den 
Stapel.
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Stapelinformation

 Wenn Sie einen Stapel mit der 
Operation “Info” ausgewählt 
haben, zeigt WANDO mobile 
eine tabellarische Historie der 
Entstehung des Stapels an.

 Sie können sehen, wann 
welche Bilder aufgenommen 
wurden und welche 
Bearbeitungsschritte vollzogen 
wurden.

 Sie können etwaige 
Fehlerzustände beim Export 
erkennen.
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Statusmeldungen

 WANDO mobile gibt bei Start 
und Beenden eine 
Statusmeldung aus, die 
angibt, wieviele Stapel noch 
nicht exportiert wurden.

 In der Stapelübersicht wird der 
zuletzt in Bearbeitung 
befindliche Stapel rot 
gekennzeichnet und mit einer 
Kennung “gesendet” 
versehen.

 Im Menü und in der 
Stapelübersicht wird 
außerdem eine rote Kennung 
ausgegeben, wenn Stapel 
zum Export anstehen.
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 Wählen Sie das gewünschte
Verfahren (z.B. Legitimation) 
aus. Als Exportziel ist der 
sichere Datenraum 
voreingestellt.

 Die Optionen “PreScandialog” 
(Vorindizierung) und 
“Rückseite” sind je Verfahren 
voreingestellt.

 Bei Legitimationen muss eine 
Rückseite vorhanden sein.

Verfahren

 Die Schaltflächen “Neu” und 
“Löschen” dienen zum 
Hinzufügen und Entfernen von 
Verfahren. 

 Änderungen speichern Sie mit 
der Schaltfläche rechts unten.
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 Der Zugang zum Sicheren 
Datenraum wird per QR-Code 
konfiguriert.

 Dies ist bei Erstinstallation 
bzw. bei Änderung des 
Zugangs notwendig.

 Tippen Sie auf die 
Schaltfläche “Config”. 

 Scannen Sie den QR-Code.

 Testen Sie die Verbindung 
zum Datenraum mit der 
Schaltfläche “Test” (bei 
Erstinstallation automatisch).

 Speichern Sie die Eingaben
mit der Schaltfläche
“Speichern”.

Sicherer
Datenraum

 WANDO mobile bestätigt die 
Speicherung der 
Konfiguration.

Seite 30



© 2020 K7 IT-Solutions GmbH

WANDO mobile
Quick Guide

 Ein Profil, das für die meisten 
Anwendungen geeignet ist, ist 
bereits vorkonfiguriert.

 Sie können weitere 
benutzerdefinierte Profile 
anlegen und dabei Bildformat 
und Imagequalität wählen

Profile

 Die Schaltflächen “Neu” und 
“Löschen” dienen zum 
Hinzufügen und Entfernen von 
Profilen.

 Änderungen speichern Sie mit 
der Schaltfläche rechts unten.

Seite 31



© 2020 K7 IT-Solutions GmbH

WANDO mobile
Quick Guide

 Sie können das Farbschema 
wählen und somit das optische 
Erscheinungsbild der App 
anpassen:
- K7 Standard
- OSPlus
- OSPlus dunkel

Farbschema

 Änderungen speichern Sie mit 
der Schaltfläche rechts unten.
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 Hier finden Sie 
Benutzerkennung und PIN und 
können diese ändern.

Zugangscode

 Änderungen speichern Sie mit 
der Schaltfläche rechts unten.
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Zugangscode

 WANDO mobile lässt sich mit 
einem Zugangscode vor 
unbefugter Benutzung 
sperren. 

 Nach dem ersten Start wird 
der Benutzer zur Vergabe 
einer PIN aufgefordert, die 
dann für jeden weiteren Start 
erforderlich ist.

 Die PIN ist durch den 
Benutzer änderbar

 WANDO mobile bestätigt die 
Benutzerkennung 
bzw. 
weist auf formale Fehler hin.
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Protokoll

 WANDO mobile bietet im 
Sinne der Datenintegrität und 
Transparenz eine 
Protokollfunktion zur 
Verwaltung der 
durchgeführten Vorgänge. 

 Zum Aufruf des Protokolls 
befindet sich in der 
Konfigurationsoberfläche links 
unten die Schaltfläche 
“Protokoll”.

 Sie können sehen, welche 
Tätigkeiten durchgeführt 
wurden, wieviele Bilder 
aufgenommen wurden und wie 
der aktuelle Status ist.

 Sie erhalten zudem eine 
statistische Auswertung über 
die Anzahl Stapel und Anzahl 
Bilder je Verfahren.

 Die Anzeige lässt sich nach 
Datum und Status (Alle, 
Erfolgreich, Fehlerhaft) filtern.
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 Im sicheren Datenraum stellt 
K7 den aktuellen Aktenplan 
sowie die 
Maskenkonfigurationen für die 
Indizierung bereit.

 Die Maskenkonfiguration 
enthält die Zusammenstellung 
der Indexfelder und 
Plausibilitätskontrollen.

 Neben Kundenakte und 
interne Abrechnung sind somit 
auch “weitere Aktenbereiche“ 
möglich.

 Bei jedem Datenraum-
Verbindungstest werden der 
Aktenplan und die 
Maskenkonfiguration 
aktualisiert.

Aktenplan 
und Masken-
konfiguration
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Anwendung
Beleihungsobjekte
 Im Verfahren “Objekt(photos)” 

bietet WANDO mobile die 
Eingabe von Objektdaten an.

 Bestätigen Sie die Meldung 
mit “Ja” oder nutzen Sie nach 
der Bilderfassung die 
Schaltfläche “Objektdaten”.
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Anwendung
Beleihungsobjekte
 Hier können Sie das zu den 

Bildern gehörige 
Beleihungsobjekt mit 
Objektdaten, Ausstattung und 
Grundstücksdaten 
beschreiben.

 Mit der Schaltfläche “Photo” 
erstellen Sie ein Abbild der 
Tabelle (Screenshot).

 Dieser Screenshot wird als 
weiteres Bild in die Galerie 
übernommen und kann später 
gemeinsam mit den 
Objektfotos 
übertragen/exportiert warden. 
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Hinweise zum 
Datenschutz
 Der Betreiber der Erfassungslösung bzw. dessen Systemadministrator 

ist für den bestimmungsgemäßen Betrieb im Umfeld der Anwendung 
und damit für die Systemkonfiguration (und nicht von K7 autorisierte 
Änderungen daran) verantwortlich.

 K7 kann für Tätigkeiten, die in den Verantwortungsbereich des 
Betreibers bzw. dessen Administrators fallen, keine Verantwortung 
übernehmen.

 Der Betreiber ist gemäß Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
verpflichtet, personenbezogene Daten vor Zugriff zu schützen. 

 Der Betreiber bzw. dessen Systemadministrator hat dafür Sorge zu 
tragen, dass die Zugriffskontrolle ausreichend gewährleistet ist. 

 Beispielsweise sind die Benutzer darauf hinzuweisen, dass der Zugang 
zum System und zu personenbezogenen Daten entsprechend zu 
schützen ist. 

 Bei Nichtbeachtung besteht das Risiko eines Verstoßes gegen die 
DSGVO.
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